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Lieferumfang

(Anderungen vorbehalten)

Zum Lieferumfang des Steuergerates gehort:

1. Ofenfiihlerplatine mit Ubertemperatursicherung, KTY-Fiihler mit Fiihlergehduse, zwei
Stlick Befestigungsschrauben 3 x 25 mm und Fihlerkabel ca. 2,0 m lang.

2.Plastikbeutel mit drei Befestigungsschrauben 4 x 20 mm.

3. Ersatz-Ubertemperatursicherung

Technische Daten
Nennspannung:

Schaltleistung:

Heizzeitbegrenzung:
Anzeige:

Abmessungen (HxBXT):
Schutzart:

Regelbereich Saunabetrieb:

Regelbereich Feuchtebetrieb:

Feuchtesteuerung:

Fihlersystem:

Wasserstandsiiberwachung:

Regelcharakteristik:
Lifterleistung:

Licht:

Nachheizen:
Umgebungstemperaturen:

Lagertemperaturen:

4

400V 3 N50HzAC

max. 9 kW ohmsche Last (AC1 - Betrieb) Feuchtebe-
trieb: 6 kW + 3 kW flr Verdampfereinrichtung Durch
Anschluss von Leistungsschaltgeraten bis 36 kW erwei-
terbar

6h,12h

Display 65 x 37 mm

220 x 250 x 67 mm

IPx4 nach EN 60529 Spritzwasserschutz
30 bis 115°C

30 bis 70°C

zeitproportional

KTY-Sensor  mit
142°C

Wassermangel fuihrt nach 2 Minuten zum Abschalten der
Sauna

Sicherheits-Temperaturbegrenzer

Digitale Zweipunktregelung

max. 100 W

max. 100 W

30 min./ 90°C nach Ausschalten des Feuchteprogramms
-10°C bis +40°C

-20°C bis +70°C
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Allgemeine Hinweise zum Saunabaden

Sehr geehrter Kunde,

mit diesem Sauna-Steuergerat haben Sie
ein hochwertiges elektronisches Gerét er-
worben, welches nach den neuesten Nor-
men- und Gterichtlinien entwickelt und ge-
fertigt wurde.

Beachten Sie, dass zu einem wohligen ty-
pischen Saunaklima in lhrer Kabine immer
ein optimales Zusammenwirken von Sauna-
kabine, Saunaheizgerat sowie Saunasteuer-
gerat gewabhrleistet sein muss.

Mit diesem hochwertigen Saunasteuerge-
rat fibedieneni Sie lhre Saunaanlage und
mit den vielen individuellen Programmier-
moglichkeiten werden Sie sicher schnell die
Einstellungen Inden, bei denen Sie sich am
wobhlsten fiihlen.

Das Emp!nden in der Sauna ist subjektiv,
daher bedarf es wirklich dem eigenen Emp-
Inden, oder dem der Familie, um die indivi-
duellen Elnstellungen zu 'nden.

Werkseitig werden fur den !nnischen Be-
trieb 95°C voreingestellt. Fur den Feucht-
ebetrieb betragen diese Einstellungen
60 °C und 60 % Feuchte.

In den anschlieBenden Bedienungsanwei-
sungen ist beschrieben, wie Sie fthr Klimai
in der Kabine vorwéahlen kdnnen. Lesen Sie
diese Anweisungen sorgfaltig durch, damit
Sie schnell und einfach durch die Program-
mierung !'nden.

Beachten Sie beim Saunabaden, dass es
unterschiedliche Temperaturen in der Kabine
gibt. So ist es direkt unter der Kabinendecke
am heissesten, wahrend zum Fu3boden hin
ein deutliches Temperaturgefalle vorhanden
ist. Umgekehrt verhalt es sich mit der rela-
tiven Feuchte, die unter der Kabinendecke
am geringsten und zum FuBBboden hin am
hochsten ist.

Aus Sicherheitsgrinden ist der Temperatur-
fihler mit der Ubertemperatursicherung im
Bereich Uber dem Ofen an der Kabinende-
cke angeordnet, da sich hier ublicherweise
die heiBeste Zone in der Kabine be!ndet.

Somit wird es vom Temperaturfiihler des
Steuergerates zu lhrem Anzeigethermome-
ter in der Kabine immer Temperaturunter-
schiede geben.

So kann z.B. bei einer Temperaturvorwahl
von 100 °C durchaus auf Ihrem Anzeige-
thermometer ein Wert von 85°C - 90°C an-
gezeigt werden. Dies entspricht dann auch
den Ublichen Klimawerten in der Kabine.

Verwenden Sie nur saunageeignete (bis
140° C temperaturbestandige) Kabinenbe-
leuchtungen.

Achten Sie immer auf Hygiene. Legen Sie
immer Hand- oder Badetiicher unter, damit
kein Schweil3 auf das Holz tropft.

Um lhre Kabine vor mdoglichen Schaden
durch den Feuchtebetrieb zu schitzen,
empfehlen wir nach jedem Feuchtebad ein
Nachheizen bzw. ein Nachtrocknen der Ka-
bine.

Zusatzlich kann in schlecht beliifteten Raum-
lichkeiten ein Lifter zum Abflihren der ver-
brauchten feuchten Luft verwendet werden.

Um Zugerscheinungen in der Kabine zu ver-
meiden, sollte eine Lifterfunktion wéhrend
des Saunabadens mdglichst vermieden wer-
den. Sie sollte nur eingesetzt werden, wenn
es vom Kabinenhersteller empfohlen wird.

Stellen Sie immer sicher, dass

sich zum Beginn des Heizvorgan-
ges keine Gegenstande auf dem Sauna-
heizgeréat be Inden. Brandgefahr"



Allgemeine Sicherheitsbestimmungen

T Dieses Gerat ist nicht dafir bestimmt,
durch Personen (einschlie8lich Kinder)
mit eingeschrankten physischen, senso-
rischen oder geistigen Fahigkeiten oder
mangels Erfahrung und/oder mangels
Wissen benutzt zu werden, es sei denn,
sie werden durch eine fiur ihre Sicherheit
zustandige Person beaufsichtigt oder er-
hielten von lhr Anweisung, wie das Gerat
zu benutzen ist.

| Kinder sollten beaufsichtigt werden, um
sicherzustellen, dass sie nicht mit dem
Gerét spielen.

schlossenen Schaltschranken oder
in einer geschlossenen Holzverkleidung
installiert werden!

T i Achtung: Das Gerat darf nicht in ge-

| Die elektrische Installation darf nur von
einem autorisierten Elektroinstallateur
durchgeflhrt werden.

| Es sind die Vorschriften Ihres Elektrover-
sorgungsunternehmens (EVU) sowie die
einschlagigen VDE-Vorschriften (DIN VDE
0100) einzuhalten.

Achtung Lebensgefahr: Fihren Sie

niemals Reparaturen und Installatio-
nen selbst durch. Die Gehauseabdeckung
darf nur von einem Fachmann entfernt
werden.

| Beachten Sie unbedingt die in der Mon-
tageanleitung angegebenen MalRanga-
ben, insbesondere bei der Montage des
Temperaturfuhlers. Die Uber dem Ofen
auftretenden Temperaturen sind maf3ge-
bend flur die Temperatureinstellung. Nur
bei korrekter Montage werden die Tem-
peraturgrenzwerte eingehalten und eine
sehr geringe Temperaturschwankung im
Liegenbereich der Saunakabine erreicht.

| Das Gerét darf nur fur den daflr vorgese-
henen Zweck als Steuerung fiur Saunad®-
fen bis 9 kW verwendet werden. (In Ver-
bindung mit einem Leistungsschaltgerat
bis 36 kW).

Die Anlage muss bei allen Installations-
und Reparaturarbeiten allpolig vom Netz-
getrennt werden, d.h. Sicherungen bzw.
Hauptschalter ausschalten.

| Die Sicherheits- und Installationshinweise

des Saunaofen-Herstellers sind zu beach-
ten.

| Beachten Sie auch die Vorgaben und An-

weisungen des Kabinenherstellers.

Beim Einsatz von Steuergeraten, die
die Mdoglichkeit der Ferneinwirkung (GSM-
Modul, Ferntaster usw.) oder der zeitver-
setzten Einschaltung (Vorwahlzeit, Wochen-
timer 0.4.) bieten, ist, bei gewerblichem
Einsatz, ein Schutz vor Einschaltung mit
bedecktem Heizgerat erforderlich. (Abdeck-
schutz Typ 1-5 oder S-Guard).

@ Achtung!
Sehr geehrter Kunde,

nach den giltigen Vorschriften ist der elek-
trische Anschluss des Saunaofens sowie
der Saunasteuerung nur durch einen Fach-
mann eines autorisierten Elektrofachbetrie-
bes zulassig.

Wir weisen Sie daher bereits jetzt darauf
hin, dass im Falle eines Garantieanspru-
ches eine Kopie der Rechnung des aus-
fuhrenden Elektrofachbetriebes vorzule-
gen ist.

@



Montage des Steuergerates
Wandbefestigung

Das Steuergerat darf nur au3erhalb der Ka-
bine montiert werden. Als Montageort wahlen
Sie zweckmaRigerweise die KabinenaufRen-
wand, an der innen der Saunaofen befestigt
ist. Sind bereits Leerrohre fur die elektrischen
Installationen vorhanden, ist die Position des
Steuergerates durch diese vorbestimmt. Zur
Montage verfahren Sie bitte nach folgender
Anweisung:

Nehmen Sie die Abdeckung des Steuerge-
rates ab. Dazu |6sen Sie die Schraube an der
Oberseite des Gehauses und ziehen Sie das
Gehause-Oberteil durch Schwenken nach
unten ab (Abb. 1).

Wandaufbau

1.Die Bohrungen @ 3 mm fur die mitgelie-
ferten Holzschrauben 4 x 20 mm werden
entsprechend den in Abb. 3 + 3.1 angege-
benen MalRen angebracht.

2.In das obere mittlere Loch drehen Sie eine
der Holzschrauben. An dieser Schraube
wird das Steuergerat eingehangt. Lassen
Sie zu diesem Zweck die Schraube ca. 3
mm herausstehen (Abb. 3.2).

3.Das Steuergerat in die 3 mm herausste-
hende Schraube in das obere Befesti-
gungsloch einhangen.
Setzen Sie die mitgelieferten Gummitiillen
in die Offnungen an der Geh&useriick-
wand ein und fihren Sie dann die An-
schlusskabel durch diese Offnungen.

Schrauben Sie das Gehauseunterteil in
den beiden unteren Bohrungen fest an die
Kabinenwand. Abb. 4
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Durchfiihrungen fir: | Durchfiih-
Netzzuleitung rung fur
Ofenzuleitung I Fahlerlei-
Verdampferzuleitung |tungen
Lampe
Lifter I Abb. 4
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Wandeinbau

1.Erstellen Sie einen min. 3,5 cm tiefen
Wandausschnitt gemaR den Abmes-
sungen in Abb.5.

21cm
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Abb.5

Setzen Sie die mitgelieferten Gummitillen
in die Offnungen an der Gehauseriickwand
ein und fiihren Sie dann die Anschlusskabel
durch diese Offnungen.

Platzieren Sie die Steuerung in der Wandoff-
nung und befestigen sie mit 4 Holzschrauben.

o

Locher zum befestigen
der Steuerung in der
Wandoffnung

°00000IN0O°

Durchfiihrungen fur: | Durchfiih-
Netzzuleitung rung far
Ofenzuleitung I Fuhlerlei-
Verdampferzuleitung | tungen
Lampe

Lufter | Abb. 6
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Anschluss der Fuhlerleitungen

Die Fuhler- und Netzleitungen sollten nicht
zusammen verlegt oder durch eine gemein-
same Durchfiihrung gefiihrt werden. Eine
gemeinsame Verlegung kann zu Stérungen
der Elektronik fiihren, z.B. einem lFlatterni
der Schaltschitze. Wenn eine gemeinsame
Verlegung notwendig, oder die Leitung lan-
ger als 3m ist, muss eine abgeschirmte Fih-
lerleitung (4 x 0,5 mmg?) verwendet werden.

Hierbei muss die Abschirmung im Steuerge-
rat an Masse angeschlossen werden.

Beachten Sie bitte, dass sich nachfolgende
MaRangaben auf die Werte beziehen, die
bei der Gerateprufung nach EN 60335-
2-53 vorgegeben wurden. Grundsatzlich
muss der Ofenflihler an der Stelle montiert
werden, an der die héchsten Temperaturen
erwartet werden. Einen Uberblick tber den
Montageort des Fihlers geben lhnen die
Abb. 7 - 9.

Montage des Ofenfuhlers

1. Der Ofenflhler wird in Kabinen bis zu der
GroRe von 2 x 2 m gemal Abb. 7 und 8
montiert, in groReren Kabinen geman
Abb. 7 und 9 montiert.

20cm

[]

Abb. 9

Eg Abb. 8 2

2.Bohren Sie dafiir ein Loch fir die Kabel-
durchfiihrung, vorzugsweise in die Mitte
eines Prollbrettes.

3. Fihren Sie die Fuhlerkabel durch das ge-
bohrte Loch und schlieRen Sie die Fuhler-
leitung gemaf Abb. 10 an.

4. Die Leitungen flr den Begrenzer (weil)
und den Temperaturfuhler (rot) geman
Abb. 10 an der Fuhlerplatine anklemmen:
Die Fihlerplatine anschlieend in das Ge-
h&use einrasten.

5.F0hren Sie die Fihlerleitungen zum
Steuergerat und filhren sie durch die
rechte Kabeleinfuhrung in das Gerét.
Verlegen Sie die Fuhlerleitungen innerhalb
des Steuergerates wie in Abb. 11 gezeigt.
Schlie3en sie die Fihlerleitungen gemafn
Abb. 12 an. Hierzu wird der Stecker X2
von der Platine abgezogen und nach dem
AnschlieBen wieder eingesteckt.

Fuhlerplatine

] £
-

@

:

weif3 (Limite

\ Gehause Abb. 10



Bohrung

W7 7 e 2 222723

7 e W G e A

Saunadecke

F1

Fuhlergehduse  auf
Mitte Profilbrett

erscheint die entsprechende Fehlermel-
dung.

@
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X1
Fuhlerleitungen
Abb. 11
X2
| .
Sensor || =
Limiter : E
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IN—1
welld
rot
Abb. 12
6.Nach vollstandiger Montage und ord-
nungsgemalem Betrieb des Steuerge- 0)12:00
rates muss die Leitung zur Ubertempe-
ratursicherung auf Kurzschluss tberprift Thermo -
werden. Lésen Sie hierzu eine der weil3en sicherung
Leitungen im Fuhlergehduse. Im Display




Elektroanschluss

Der elektrische Anschluss darf nur von
einem zugelassenen Elektroinstallateur
unter Beachtung der Richtlinien des ort-
lichen Energieversorgungsunternehmens
und des VDE durchgefiihrt werden.

Grundsatzlich darf nur ein fester Anschluss an
das Netz erfolgen, wobei eine Einrichtung vor-
zusehen ist, die es ermdglicht, die Anlage mit
einer Kontakt6éffnungsweite von mindestens
3 mm allpolig vom Netz zu trennen.

Alle elektrischen Installationen und alle An-
schlussleitungen, die im Inneren der Kabine
verlegt werden, mussen fiir eine Umgebungs-
temperatur von mindestens 170°C geeignet
sein.

Die Netzzuleitung wird zum Steuergerat
gefuihrt und an den Netzeingangsklemmen
angeschlossen.

Anschluss des
Saunaofens

Den Saunaofen und den Verdampfer entspre-
chend der Montageanleitung des Herstellers
vor die Lufteintritts6ffnung montieren.

Die Silikonleitung durch die Leerrohre zum
Lastteil fihren und an den entsprechenden
Klemmen nach Schaltplan anschlief3en.

Hinweis: Bei nicht vorhandenen Leerrohren,
neben der Lufteintrittséffnung ein Loch boh-
ren und durch dieses Loch die Ofenzuleitung/
en nach aufRen und zu den entsprechenden
Klemmen im Steuergeréat fihren. Zum Schutz
der Silikonleitung vor auf3erer Einwirkung,
muss diese verdeckt verlegt werden. Daher
verwenden Sie einen geeigneten Kabelkanal
oder ein PVC-Rohr, in dem Sie die Leitung bis
zum Lastteil fuhren.

Anschluss eines Lastschalt-

E:}'(I('{ gerates (LSG)
LSG

Details entnehmen Sie bitte der Montagean-
leitung des LSG

?/,- Anschluss des Verdampfers
o

A A,

Fur den Anschluss des Verdampfer verwen-
den Sie ebenfalls Silikon-Anschlusskabel
4 x 1,5 mm2,

Achtung: Achten Sie beim

Anschluss des Verdampfers
genau auf den korrekten Anschluss von
Wasserbad (WB) und Wassermangel
(WM). Bei vertauschen dieser beiden
Leitungen, ist die Wassermangelfunkti-
on des Verdampfers ohne Funktion, das
Thermostatist tberbrickt. Die Folge ist,
dass der Verdampfer tberhitzt.

Es besteht Brandgefahr!

Das Steuergerat erkennt Wassermangel,
wenn am WM-Eingang des Steuergerates
Null-Potential anliegt.

Anschluss der Saunaleuchte

Die Saunaleuchte muss der Schutzart
Spritzwassergeschiitzt (IPx4) entsprechen
und gegeniber der Umgebungstemperatur
bestandig sein. Die Saunaleuchte kann an
jeder beliebigen Stelle, jedoch niemals in der
Nahe des aufsteigenden HeiRluftstroms des
Ofens montiert werden.

Anschluss eines Liufters

Der Lifter muss der Schutzart Spritzwasser-
geschiitzt (IPx4) entsprechen und gegentiber
der Umgebungstemperatur bestandig sein.

Der Lufter kann an jeder beliebigen Stelle, je-
doch niemals in der N&he des aufsteigenden
HeilRluftstroms des Ofens und soweit wie
moglich vom Einbauort der IR-Strahler (darf
nicht direkt angestrahlt werden) montiert
werden.

@ 1
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Achtung: SchlieBen Sie immer den Nulleiter (N) des Sau-
naofens an. Bei Feuchtebetrieb wird eine Phase des Sauna-

P max. 9kW

ofens abgeschaltet, d.h. die Heizlast ist dann nicht symmetrisch.

Die Folge ist, dass der Nulleiter dann nicht mehr stromlos ist
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Anschluss Verdampfer
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ACHTUNG
A Bei Zuschalten
des Verdampfers wird
der Ausgang Wi vom
Sauna-Heizgerat auf
die Klemme fWbi zum

Verdampfer umgeschal-
tet.

Das Sauna-Heizgerat
heizt in diesem Fall nur
mit 2/3 der Leistung.



Bedienung

Nachdem die Anlage mit allen Komponenten montiert ist und alle Abdeckungen befestigt
sind, kdnnen Sie lhre Sauna - Anlage in Betrieb nehmen.

Auf den folgenden Seiten zeigen wir lhnen die Méglichkeiten, die Ihnen die Steuerung bietet.

Allgemeines

Die Benutzerober!ache

emotion of sauna

® 1 G

NG RGRGNEG)
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Bedientasten

@ = Anlage Ein - Aus
.Q. = Kabinenbeleuchtung

MODE = Programmiermodus

@ = Wert erh6hen
@ = Wert vermindern

@
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Grundanzeige Stand by
wird angezeigt, wenn sich die Anlage im
Stand by - Betrieb be!ndet.

Zu dieser Anzeige erfolgt auch der Riick-
sprung aus anderen Menipunkten, wenn >
15 Sek. keine Aktivitat durchgefiihrt wurde.

Grundanzeige im Betrieb
wird angezeigt, wenn sich die Anlage im Be-
trieb bendet.

Zu dieser Anzeige erfolgt auch der Ruck-
sprung aus anderen Menupunkten, wenn >
15 Sek. keine Aktivitat durchgefiihrt wurde.

Darstellung des Aufheizverhaltens:

Wahrend der Aufheizphase filllen sich die
Balken hinter der Temperaturanzeige konti-
nuierlich.

Ist die Solltemperatur erreicht, werden die
se Balken gefiillt dargestellt

Energiesparanzeige

Wird das Gerét nicht genutzt, schaltet es in
den Energiesparmodus.

Nach 5 Minuten wird, ahnlich wie beim Bild-
schirmschoner auf Ihrem PC eine sich be-
wegende Uhrzeit angezeigt. Nach weiteren
15 Minuten wird die Display-Hinterleuchtung
abgeschaltet.

Durch betéatigen einer beliebigen Taste ge-
langen Sie in die Grundanzeige Stand by
zuriick.

Bei allen Einstellungen gilt:

Im oberen Bereich der Anzeige wird ange-
zeigt.

Das Licht - Symbol
'ﬁ‘ (Wenn das Licht eingeschaltet ist)

@ Das Uhr-Symbol

12 - 00 Die aktuelle Uhrzeit

Zusatzlich koénnen, je nach gewdhlter Be-
triebsart folgende Symbole angezeigt werden.

§§959  Nachheizphase
] (nach Feuchtebetrieb)

0 Kindersicherung aktiv

‘ Vorwahlzeit

16 @

@ 12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop :

Vorwahlzeit

Temperatur
Feuchte

Auto-Stop
Vorwahlzeit

30°C walll

30°C mil

12:34




Um in die einzelnen Werte den jeweiligen
Wiinschen anzupassen, muss. aus dem

Stand by heraus kurz die MODE -Taste ge- D12:15
driickt werden.
Der anderbare Parameter wird dann schwarz f\f,‘fsgfop_ S =
hinterlegt und es kann mit den (&) oder (¥) vorwanizeit
- Tasten der gewilinschte Parameter gewahlt
werden.
Parameter, die auf dem Display blinken kdn-
nen g_eéndert yverden und, werden ir_] dieser Temperatur
Anweisung, wie neben stehend gezeigt, dar-
gestellt.
Durch erneutes driicken der MODE -Taste s
gelangen Sie in die Programmierebene. >> =
Temperatur

Die Bezeichnung des Parameters blinkt nun f\i‘:gﬁs‘fop N
und der anderbare Wert ist schwarz hinter- Vorwahlzeit
legt.
Der schwarz hinterlegte Wert kann dann mit ~ &nderbarer Parameter |
den (A) oder (¥) - Tasten geandert werden. Anderbarer Wert
Alle Einstellungen aus dem Stand-by heraus
werden durch betétigen von mMobe > 3 Sek.
bestatigt und im Geréat gespeichert

®12:15
Das Blinken des Parameters ende.t. und der
neu Wert ist bis zu einer erneuten Anderung Zﬁ‘:gf‘stfop "
maBgebend. Vorwahlzeit i

Wird fur > 15 Sek. keine Taste betatigt,
schaltet das Gerat, in die Grundanzeige zu-
riick. Bisher getatigte Anderungen werden
nicht gespeichert

Kabinenbeleuchtung

Temperatur

Bei jedem Einschalten der Saunaanlage Fouchte
wird automatisch die Kabinenbeleuchtung (IS0
mit eingeschaltet. Oben, links im Display

wird das {:i— Symbol angezeigt. Wird die
Saunaanlage abgeschaltet, erlischt die Ka-
binenbeleuchtung mit einer Verzégerung
von 30 Minuten.

Ungeachtet des Zustandes der Saunaanla-
ge kann die Kabinenbeleuchtung jederzeit
mit der Taste ¥} ein- oder ausgeschaltet
werden.

@



Erstinbetriebnahme

18

@ 12:00

>><

@@

®12:00

I
RU

MODE > 3 Sek
4 @00:0
>>—<
" I: 00
\ @ 00:0;
>><

| ¥ o0

MODE

| @ 00:0;
>>—<

712 { 00|
Y
yumm—(

12

MODE > 3 Sek

D12:15

oo ym(
@)

®12:15
Life - Guard> @<<<
MODE > 3 Sek

@) 12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit EEREE




Andern der Sprache

[ @12:00‘

Temperature 30°C
Humidity —ac_
futo-stop 5:59
Start time T

MODE & @

@12:15

12 - 15

NS

{2 @12:00

DE L |

B r R

MODE

Sac -
@@

>>-@L ®'U

MODE > 3 Sek

@12:00

@00:00

III:I 00

Andern der Uhrzeit

@12:00
Temperatur 30°C
Feuchte —
Auto-Stop 5:59
Vorwahlzeit -
MODE & @
@12:00

12 - 00

MODE
i
SIS

>>

II!!I: 00

MODE

@00:0
>>

12 :[8
I

oo:
>>

12 :IEIEE

MODE > 3 Sek
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Aktivieren des Life - Guard’s

Ife - Guard ist eine festlegbare, relativ kurze
Zeit, z.B. 20 Min., nach der die Saunaanla-
ge, bis auf die Kabinenbeleuchtung abge-
schaltet wird. Nach Ablauf dieser Zeit kann
die Anlage durch driicken der wooe -Taste
erneut flr die eingestellte Zeit eingeschaltet
werden.

@ 12:00

Temperatur 30°C
Feuchte ——
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit --i--

MODE & @

@12:15

12 : 15

@@

@12:15

Life - Guard> |:|<<<
@

®12:15
. =
Life - Guard >>|{_‘|<<
MODE > 3 Sek
@ 12:00
Temperatur 30°C
Auto-Stop 5:59
Vorwahlzeit -
Life - Guard 20 min

Aktivieren/ Deaktivieren der Kinder-
sicherung

Ist die Kindersicherung aktiviert (das Schlus-
selsymbol ist im oberen Teil der Anzeige
sichtbar), lasst sich nur noch die Kabinen-
beleuchtung schalten. Alle anderen Tasten
sind ohne Funktion. Die Aktivierung/ Deakti-
vierung der Kindersicherung kann sowohl im
Stand by, als auch im Betrieb vorgenommen
werden. Im Betrieb lasst sich die Anlage
noch ausschalten.

Aktivieren
Stand by Betrieb

@12:00 z

Temperatur 30°C Temperatur

Feuchte ——— Feuchte

Auto-Stop 5:59 Auto-Stop

Vorwabhlzeit --i-- Vorwabhlzeit
@ &

0 1)12:00 [Eel) -
Temperatur 30°C Temperatur il
Feuchte ——— Feuchte
Auto-Stop 5:59 Auto-Stop
Vorwahlzeit Seie Vorwabhlzeit

Deaktivieren

—0 OFFECN + ~0 = ©12:15)
Temperatur 30°C Temperatur
Feuchte —— Feuchte
Auto-Stop 5:59 Auto-Stop
Vorwahlzeit --i-- Vorwabhlzeit

@12:00 RO P

Temperatur 30°C Temperatur ]
Feuchte ——— Feuchte
Auto-Stop 5:59 Auto-Stop
Vorwahlzeit --i-- Vorwabhlzeit
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Einschalten der Saunaanlage

@ 12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ———

Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit --i--

(D>38ek

Temperatur
Feuchte

Auto-Stop
Vorwabhlzeit

Ausschalten der Saunaanlage im

I'nnischen Betrieb

Temperatur 30°C mall
Feuchte I
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit sefes

Auto-Stop-Zeit / (D

fo3 @12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit S-i--

Einschalten der Saunaanlage mit
Life - Guard

@ 12:00
Temperatur 30°C
Auto-Stop 5:59
Vorwahlzeit -
Life - Guard 20 min

(D>3Sek

Temperatur
Feuchte

Auto-Stop
Vorwabhlzeit -
Life - Guard 20 min

Der Saunaofen heizt jetzt ganz normal, ohne
\Life - Guard N- Zeit. Zur Aktivierung der Funktion
\Life - Guardi.

MODE

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop
Vorwabhlzeit
Life - Guard

Nach Ablauf der fiLife - Guardi -Zeit wird der
Saunaofen abgeschaltet und das gesamte
Display blinkt.

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop
Vorwabhlzeit
Life - Guard

MODE

Temperatur
Feuchte

Auto-Stop
Vorwahlzeit
Life - Guard

oder Anlage ausschalten

O

fo3 @ 12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit --i--
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Individuelle Einstellungen

Im Folgenden zeigen wir lhnen Méglichkeiten, die lhnen die Anpassung der Steuerungen an
Ihre individuellen Bedirfnisse erlauben .Die einzelnen Parameter kdnnen im Stand by oder
im Betrieb geandert werden und die Anderungen werden im Gerat gespeichert. Im Betrieb
gemachte Anderungen sind direkt wirksam.

Kabinentemperatur Einstellbereich: I'nnischer Betrieb 30 - 115°C
Feuchtebetrieb 30 - 70°C
Im Stand-by Im Betrieb
@ 12:00
Temperatur 30°C Temperatur
Feuchte ———— Feuchte
Auto-Stop 5:59 Auto-Stop
Vorwabhlzeit --i-- Vorwahlzeit

MODE MODE
®12:15 3
Temperatur 30°C Temperatur
Feuchte —— Feuchte
Auto-Stop 5:59 Auto-Stop
Vorwabhlzeit --i-- Vorwahlzeit

MODE
[

Feuchte —— E
Auto-Stop 5:59 Auto-Stop
Vorwahlzeit S-i-- Vorwahlzeit
(1) 12:15
Feuchte — Feuchte
Auto-Stop 5:59 Auto-Stop
Vorwahlzeit --i-- Vorwahlzeit
MODE > 3 sek. MODE > 3 sek.
@12:15
Temperatur 85°c I ——
Feuchte — Temperatur
Auto-Stop 5:59 Feuchte
Vorwahlzeit --ie- Auto-Stop_
Vorwabhlzeit
15 sek. / (") > 3 sek 15 sek.
@12:00 g3
Temperatur 85°C Temperatur M lemprft"am"
Feuchte ——— Feuchte Ae':c SS
Auto-Stop 5:59 Auto-Stop : VU O hlop'
Vorwahlzeit m-ie- Vorwahlzeit oogoo ORI e
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Feuchtebetrieb

Voraussetzung fir den Feuchtebetrieb ist
der Anschluss einer geeigneten Verdamp-
fereinrichtung bis max. 3 kW an 230 V AC.
Die Steuerung fitakteti den Verdampfer in
Abhangigkeit des eingestellten Feuchte-
Sollwertes.

Hinweis: Wahrend des Einschaltens des
Verdampfers heizt der Ofen nur noch mit
zwei Phasen, d.h. eine der Schaltphasen
wird auf den Verdampfer geschaltet. Bei
symmetrisch verdrahtetem Ofen (gleiche
Heizleistung pro Phase) ist folglich 1/3 der
Heizleistung des Saunaofens abgeschaltet.
Dieses dient zum einen dem Schutz des
Benutzers vor zu hohen Temperaturen, aber
auch der Begrenzung der Schaltleistung auf
3 kW pro Phase.

Die zu erreichende Feuchte héngt stark
von der Geometrie der Saunakabine, dem
verwendeten Saunaofen und der Verdamp-
ferleistung ab. Daher missen Sie sich
Ihre persoénliche Klimazone suchen. Wéh-
len Sie immer zuerst die Temperatur (von
30 bis 70°C) und dann die Feuchte.

Bei optimal auf die Saunakabine abge-
stimmtem Ofen und Verdampfer, kénnen die
in der Tabelle angegebenen Feuchte-Werte
bei 100% Einschaltdauer erreicht werden

Temperatur rel. Luftfeuchte
60°C 50 %
50°C 60 %
40°C 70 %
30°C 80 %

Diese erreichbaren Werte liegen héher als
die tatsachlich benétigten Werte. Verringern
Sie daher die Werte nach dem Aufheizen.
Beachten Sie, dass die Kabinentemperatur
direkt unter der Kabinendecke am hoéchsten
ist, wobei hier die rel. Luftfeuchte entspre-
chend gering ist. Entsprechend der sinken-

den Temperaturen von Kabinendecke zum
Kabinenboden nimmt die rel. Luftfeuchtig-
keit zu.

Das nachfolgende Diagramm zeigt
lhnen die Temperaturwerte Uber der relativen
Luftfeuchtigkeit fur die gebrauchlichsten Ba-
deformen und Behaglichkeitszonen.

Temperatur in °C

100
\‘ [
90 Sauna
\
80
70
60
rauterbad/
50 Feuchte-Warm-|
uftbad
40
Warmluftbad

30

20

70 80 90 1

0 0 2 0 4 S0 60 0 100
rel. Luftfeuchte in %

Die im Display angezeigte Feuchteintensitat
entspricht der zeitproportionalen Verdamp-
fereinstellung. Im Display wird daher nicht
die relative Luftfeuchtigkeit vorgewahlt bzw.
angezeigt, sondern die Einschalthau!gkeit
des Verdampfers in Prozent. Die Graphik
soll dies verdeutlichen.

min
10

8

6

4

1 T T T T T 1
20 40 60 80

of 00 %

Der Verdampfer wird immer dann angesteu-
ert, wenn ein Wert im Feld Feuchtei ange-
zeigt wird. Beachten Sie bitte auch, dass der
Verdampfer erst dann einschaltet, wenn die
Temperatur in der Kabine auf den eingestell-
ten Wert abgesunken ist.
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Feuchteintensitat

Ist hier ein Wert eingegeben, geht die Saunaanlage beim Ein-

schalten automatisch in den Feuchtbetrieb.

Im Stand-by
@ 12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit --i--
MODE
@12:15)
Feuchte
Auto-Stop 5:59
Vorwahlzeit -l

@12:15
Temperatur 30°C
Feuchte I
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit -l

MODE

@12:15
Temperatur °C
Feuchte ——
Auto-Stop 59
Vorwabhlzeit -

d12:15
Temperatur °C
Auto-Stop 59
Vorwabhlzeit -

MODE > 3 sek.

@12:15
Temperatur 30°C
Feuchte I
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit --i--

15 SEk./ (D > 3 Sek

@ 12:00
Temperatur 30°C
Feuchte I
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit -i--
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Temperatur
Feuchte
Auto-Stop

Vorwabhlzeit

Im Betrieb

£

Temperatur
Feuchte

Auto-Stop
Vorwahlzeit

MODE

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop
Vorwabhlzeit

Temperatur

Auto-Stop
Vorwabhlzeit

MODE

12:15

Temperatur

Auto-Stop
Vorwabhlzeit

:15

Auto-Stop
Vorwabhlzeit

MODE > 3 sek.

Temperatur
Feuchte

Auto-Stop
Vorwabhlzeit

15 sek.

£

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop
Vorwahlzeit




Ausschalten der Saunaanlage im
Feuchtebetrieb

Um die Saunakabine nach dem Feuchte-
betrieb auszutrocknen, wird nach dem Aus-
schalten des Feuchtebetriebs eine Nach-
heizphase aktiviert. Die Kabine wird hier
fur ca. 30 Minuten auf 90°C aufgeheizt. Im
oberen Teil des Displays wird dies durch das
blinkende Symbol $343 angezeigt. Zusatzlich
wird ein optional eingebauter Ventilator fur
die Dauer der Nachheizphase eingeschaltet.

Nach Ablauf der Nachheizphase wird die
Saunaanlage endglltig abgeschaltet.

Wollen Sie die Nachheizphase vorher ab-
brechen, driicken Sie die (D -Taste erneut.

Temperatur

Feuchte
Auto-Stop
Vorwahlzeit

Auto-Stop. / |

= < ’
Temperat,

Feuchte
Auto-Stop
Vorwabhlzeit

Auto-Stop. / (D

fo3 ®12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
Vorwahlzeit --le-
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Auto-Stop

Auto-Stop ist die Zeit, auf die die Heizzeit begrenzt wird. Nach Ablauf dieser Zeit, wird die
Saunaanlage selbststandig abgeschaltet

Einstellbar ist, je nach Konlguration der Steuerung eine Zeit von 0:01 bis 6:00 oder 12:00
Stunden (siehe S. 31).

Im Stand-by Im Betrieb
@12:00
Temperatur 30°C
Feuchte —— Temperatur
Auto-Stop 5:59 Feuchte
Vorwahlzeit -l Auto-Stop
Vorwabhlzeit
MODE MODE
@12:15
Temperatur 30°C
Feuchte ——— Temperatur
Auto-Stop 5:59 Feuchte
Vorwahlzeit -l Auto-Stopr
Vorwabhlzeit
®12:15
Temperatur 30°C
Feuchte —— TEmp:l'atLlr
Auto-Stop 5:59 Feuchte -
Vorwahlzeit --l-- /-\uto—Stop :
Vorwabhlzeit --i--
MODE
MODE
Temperatur Temperatur
Feuchte Feuchte
Auto-Stop
Vorwabhlzeit

Temperatur Temperatur
Feuchte Feuchte
Auto-Stop
Vorwabhlzeit
MODE MODE
Temperatur Temperatur
Feuchte Feuchte
Auto-Stop Auto-Stop
Vorwahlzeit Vorwabhlzeit




Temperatur Temperatur

Feuchte Feuchte
Vorwahlzeit Vorwabhlzeit
MODE > 3 sek.
@12:15
Temperatur 30°C Temperatur
Feuchte  — Feuchte

Auto-Stop

15 sek. / (D > 3 Sek 15 sek. / (D

@ 12:00
Temperatur 30°C Temperatur Temperatur Temperatur
Feuchte —— Feuchte Feuchte Feuchte
Auto-Stop 3:30 Auto-Stop : Auto-Stop : Auto-Stop
Vorwahlzeit Smies Vorwahlzeit : Vorwahlzeit 2 Vorwahlzeit




Vorwahlzeit

Mit der Vorwahlzeit kbnnen Sie den Einschaltzeitpunkt lhres Saunaofens innerhalb von 24

Stunden vorwéhlen.

®

Stellen Sie hierbei immer sicher, dass sich zum Beginn des Heizvorganges
keine Gegenstande auf dem Saunaheizgerat be!nden. Brandgefahr"

Bedenken Sie aber, dass die Kabine ca. 40-50 Minuten aufheizen muss, um ein ange-
nehmes Klima in der Kabine zu erreichen. Wenn Sie z.B. um 18.00 Uhr mit dem Saunabad
beginnen wollen, wahlen Sie als Vorwahlzeit 17:10 Uhr.

Soll die Saunaanlage ohne Vorwahlzeit genutzt werden, muss im Display unter Vorwahlzeit

\-- : --1 einggeben werden.
Im Stand-by
@ 12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
Vorwahlzeit m-is-
MODE
@12:15
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
Vorwahlzeit -l
®12:15
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
MODE
@12:15
Temperatur 30°C
Feuchte
Auto-Stop
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Temperatur 30°C
Feuchte
Auto-Stop

Im Betrieb

Temperatur
Feuchte

Auto-Stop
Vorwabhlzeit

MODE

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop
Vorwabhlzeit

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop




Temperatur
Feuchte
Auto-Stop
Vorwahlzeit

@12:15
Temperatur 30°C
Feuchte
Auto-Stop

Vorwabhlzeit

Vorwabhlzeit 17:10

15 sek./ (D

MODE > 3 sek.
®12:15
Temperatur 30°C
Feuchte ——
Auto-Stop 5:59

®12:15 4 @12:15
T 1t
Temperatur 30°C Temperatur 30°C FeeTé)lirea ur
Feuchte — Feuchte —
Auto-Stop
Auto-Stop 5:59 Auto-Stop 5:59 R
Vorwahlzeit 17:10 Vorwahlzeit 17:10

Zur vorgrwahlten Zeit

Temperatur
Feuchte

Auto-Stop
Vorwabhlzeit

Aktivieren der Vorwahlzeit

O

A O@12:15
Temperatur 30°C
Feuchte
Auto-Stop
Vorwabhlzeit

Zur vorgewahlten Zeit

Temperatur
Feuchte

Auto-Stop
Vorwabhlzeit

—
5:59
17:10

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop
Vorwahlzeit

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop

Temperatur
Feuchte
Auto-Stop
Vorwahlzeit

®12:15
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit 17:10

Deaktivieren der Vorwahlzeit

A D12:15
Temperatur 0°C
Feuchte
Auto-Stop 5 59
Vorwahlzeit 17:10

®12:15

Temperatur 30°C
Feuchte ——
Auto-Stop 5:59
Vorwabhlzeit 17:10

Soll die Saunaanlage ohne Vorwahlzeit ge-
nutzt werden, muss im Display unter Vor-

wahlzeit f-- :

@

--1 einggeben werden.
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Life - Guard

Hier kdnnen Sie einstellen, nach welcherNZeit die Saunaanlage abgeschaltet wird und durch
betétigen der MODE - Taste erneut fiir die NLife - Guardi - Zeit gestartet werden kann.

Diese Einstellung kann nur im Stand by getatigt werden, wenn die Funktion fiLife - Guardi
aktiviert ist.

Im Stand-by
@) 12:00 @ 12:00

Temperatur 30°C Temperatur 30°C

Feuchte —— Feuchte ——

Auto-Stop 5:59 Auto-Stop 5:59

Vorwahlzeit --i-- Vorwahlzeit --l--

Life - Guard 20 min Life - Guard 15 min

MODE
15 sek. (D > 3 Sek

[ @ 12:00

Temperatur 30°C @ 12:00 {3

Feuchte - Temperatur 30°C Temperatur
Juto-stop. 5% Feuchte Y Feuchte

fon/va Ze':j 20 mi Auto-Stop 5:59 Auto-Stop

Life - Guar min Vorwahlzeit . Vorwahlzeit .-i--

Life - Guard 15 min Life - Guard 15 min
@) 12:00

Temperatur 30°C

Feuchte ———

Auto-Stop 5:59

Vorwahlzeit -

Life - Guard 20 min

MODE
@ 12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ———
Auto-Stop 5:59
Vorwahlzeit -l
AN
@D12:00
Temperatur 30°C
Feuchte ——
Auto-Stop : 59
Vorwahlzeit -- -
15 min
NN\
MODE



Heizzeitbegrenzung erweitern

Durch umstecken eines Jumpers kdnnen Sie die Heizzeitbegrenzung von 6:00 auf 12:00
Stunden erweitern.

A Uberlassen Sie derartige Arbeiten ausschlieRlich einem Fachmann. Vor allen Arbeiten
am gedffneten Steuergerat das Gerat allpolig vom Netz trennen. (Hauptschalter ausschal-
ten, oder Fi-Schalter ausldsen). Gefahr eines elektrischen Schlages!!

Losen Sie bei gedffnetem Gerat die vier Schrauben mit denen die Platine gehalten wird.
Schrauben lésen

7 i
8%

ofas

OO

OOOOOOO©

Auf der Rickseite der Patine Inden Sie einen Jumper.

Jumper offen 6:00 Stunden Heizzeitbegrenzung [o_O=O

Jumper geschlossen  12:00 Stunden Heizzeitbegrenzung =0

o o

Jumper

i T

o L :

H —F1

Geratesicherungen

Ebenfalls auf der Riickseite der Platine I'nden Sie 2 Feinsicherungen
F1=T2A Absicherung Elektronik priméar und Licht und Lufter
F2 =T 250 mA Absicherung der Elektronik sekundar
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Fehlermeldungen

Das Steuergerat Uberwacht kontinuierlich die Fuhler auf Kurzschluss und Unterbrechung.
Gleichzeitig wird Uberpruft, ob genligend Wasser im Verdampferbehélter ist.

Die Fehlermeldungen erscheinen wie folgt:

Anzeige
@12:00
Fuehler -
bruch
®12:00
Fuehler -
schluss
@12:00
Thermo -
sicherung
\ @®12:00

Wasser -
mangel

<

@12:00

Wasser -
mangel

32

Ursache

= Unterbrechung im Raumflhlerkreis

Der Temperaturfihler (KTY) ist de-
fekt, oder die Leitung zum Tempera-
turfihler ist unterbrochen.

= Kurzschluss im Raumfihlerkreis
Der Temperaturfuhler (KTY) ist de-
fekt, oder die Leitung zum Tempera-
turfuhler ist kurzgeschlossen.

= Unterbrechung im Limitter-Kreis
Die Temperatursicherung (142°C) hat
ausgeldst oder die Leitung zur Tempe-
ratursicherung ist unterbrochen.

= Wassermangel

DasWasser im Verdampferbehdlter ist
verbraucht

Abhilfe

Leitungen und KTY vom
Fachmann Uberprufen
lassen.

KTY bei 20°C ca. 2 k W
eventuell austauschen.

Leitungen und KTY vom
Fachmann Uberprifen
lassen.

Leitungen und Tempera-
tursicherung vom Fach-
mann uberprifen lassen.

Wasser nachftllen.

A Vorsicht, im Behalter
be!nden sich heilRe Bau-
teile. Beim Beflllen mit
kaltem Wasser kann es
zu starker Dampfentwick-
lung kommen. Verbri-
hungsgefahr!

Wird kein Wasser nach-
gefillt, schaltet die Anla-
ge nach 2 Minuten kom-
plett ab.

Um die Anlage nun wie-
der in Betrieb zu nehmen,
muss sie zunachst mit
der O - Taste ausge-
schaltet werden, dann
den Verdampferbehalter
auffiillen und die Anlage,
wie gewohnt, erneut ein-
schalten.



Der Gerateschalter (Switch-off)

Auf der Oberseite des Steuergerates In-
den Sie den Gerateschalter. Mit diesem
Schalter kdnnen Sie die Elektronik im Sto-
rungsfall vom Netz trennen.

Im Stérungsfall driicken sie den Gerate-
schalter auf den linken Teil der Wippe bis
zum ersten Rastpunkt (Schalterstellung 0).
Das Gerat ist nun komplett ausgeschaltet.

Um bei ausgeschaltetem Gerét das Licht in
der Kabine einzuschalten, driicken Sie auf
den linken Teil der Wippe bis zum zweiten
Rastpunkt (Schalterstellung II).

Um das Geréat wieder betriebsbereit zu ma-
chen, schalten Sie in die Ausgangsposition
zuriick (Schalterstellung ).

Gerateschalter

Gerateschalter

= Gerat ein-
geschaltet

=Gerat aus-
geschaltet

= Licht ein-
geschaltet
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vy Recycling

Nicht mehr gebrauchte Gerate /
Leuchtmittel sind gem. Richtlinie
2002/96 EG bzw. ElektroG zum
Recyceln bei einer Werkstoffsam-
melstelle abzugeben. Nicht mit dem
Hausmull entsorgen.

Service Adresse

EOS Saunatechnik GmbH
Adolf-Weil3-Stral3e 43

35759 Driedorf-Mademihlen, Germany
Fon: +49 (0)2775 82-514

Fax: +49 (0)2775 82-431

servicecenter@eos-sauna.de

www.eos-sauna.de

Bitte diese Adresse zusammen mit der Montage-
anweisung gut aufbewahren.

Damit wir lhre Fragen schnell und kompetent
beantworten kénnen, geben Sie uns immer die
auf dem Typenschild vermerkten Daten wie Ty-
penbezeichnung, Artikel-Nr. und Serien-Nr. an.

Gewahrleistung

Die Gewabhrleistung wird nach den derzeit gul-
tigen gesetzlichen Bestimmungen tbernommen.

Herstellergarantie

- Die Garantiezeit beginnt mit dem Datum des
Kaufbelegs und dauert bei gewerblicher Nut-
zung 2 Jahre und bei privater Nutzung 3 Jahre.

- Garantieleistungen erfolgen nur dann, wenn
der zum Geréat gehodrige Kaufbeleg vorgelegt
werden kann.

- Bei Anderungen am Gerét, die ohne ausdriick-
liche Zustimmung des Herstellers vorgenom-
men wurden, verfallt jeglicher Garantiean-
spruch.

- FUr Defekte, die durch Reparaturen oder Ein-
griffe von nicht ermachtigten Personen oder
durch unsachgeméRen Gebrauch entstanden
sind, entféllt ebenfalls der Garantieanspruch.

- Bei Garantieanspriichen ist sowohl die Seri-
ennummer sowie die Artikelnummer zusam-
men mit der Geratebezeichnung und einer aus-
sagkréaftigen Fehlerbeschreibung anzugeben.

- Diese Garantie umfasst die Vergltung von
defekten Gerateteilen mit Ausnahme normaler
Verschleil3erscheinungen.

Bei Beanstandungen ist das Gerét in der Original-
verpackung oder einer entsprechend geeigneten
Verpackung (ACHTUNG: Gefahr von Transport-
schaden) an unsere Service-Abteilung einzuschi-
cken.

Senden Sie das Gerat stets mit diesem ausge-
fullten Garantieschein ein.

Eventuell entstehende Beforderungskosten fir
die Ein- und Rucksendung kénnen von uns nicht
Ubernommen werden.

AuRerhalb Deutschlands wenden Sie sich im
Falle eines Garantieanspruches bitte an lhren
Fachhéandler. Eine direkte Garantieabwicklung
mit unserem Servicecenter ist in diesem Fall nicht
maoglich.

Verkaufsdatum:

Stempel und Unterschrift des
Handlers:
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Rucksende-Verfahren (RMA) — Hinweise flr alle Riicksendungen!

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir wiinschen lhnen viel Freude mit den bestellten Artikeln. Fir den Fall, dass Sie ausnahmsweise
einmal nicht ganz zufrieden sein sollten, bitten wir Sie um genaue Beachtung der nachstehenden Ver-
fahrensablaufe. Nur in diesem Fall ist eine rasche und reibungslose Abwicklung des Rucksende-Ver-

fahrens gewahrleistet.

Bitte bei allen Ricksendungen unbedingt beachten!

T Den vorhandenen RMA-Beleg stets vollstandig ausfiillen und zusammen mit der Rechnungs-
kopie der Ricksendung beilegen! Bitte nicht an die Ware oder deren Verpackung kleben. Ohne
diese Unterlagen ist keine Bearbeitung méglich

T Unfreie Sendungen innerhalb Deutschlands werden abgewiesen und gehen kostenp"ichtig an
den Absender zuriick! Bitte fordern Sie stets den RMA-NTr. fur die kostengiinstige Riicksendung an.

i Beachten Sie bitte, dass Sie die Ware ohne sichtbare Gebrauchsspuren mit unverandertem
vollstédndigen Lieferumfang in unbeschédigter Originalverpackung zuriickschicken.

T Verwenden Sie bitte eine zusétzliche stabile und bruchsichere Umverpackung, polstern Sie
diese eventuell mit Styropor, Zeitungen o. a. aus. Transportschaden aufgrund mangelhafter Verpa-
ckung gehen zu Lasten des Absenders.

Beschwerdeart:

1) Transportschaden

Bitte Uberprifen Sie umge-
hend den Inhalt lhres Pa-
kets und melden Sie bitte
jeden Transportschaden bei
IhremTransportunterneh-
men (Paketdienst/  Spediti-
on).

| Beschadigte Ware bitte nicht
benutzen!

| Lassen Sie sich von dem
Transportunternehmen
eine schriftliche Bestati-
gung Uber den Schaden aus-
stellen.

| Melden Sie den Schaden
bitte umgehend telefo-
nisch bei lhrem Handler.
Dieser spricht dann mit lhnen
das weitere Vorgehen ab.

| Bei beschadigtem Transport-
karton bitte  zusatzlich gro-
Reren Umkarton verwenden.
Die Schadensbestatigung
des Transportunterneh-
mens unbedingt beifiigen!

T Jede

2) Fehlerhafte Lieferung

T Die gesetzliche Gewahrlei-
stungsfrist betragt 2 Jahre.
Ist der gelieferte Artikel man-
gelhaft, fehlen Zubehorteile
oder wurde der falsche Ar-
tikel oder die falsche Menge
geliefert, setzen Sie sich bitte
mit Ihrem Handler in Verbin-
dung. Dieser spricht mit lhnen
den Einzelfall ab und bemuiht
sich um eine sofortige kun-
denfreundliche Losung.

T Fur kostengilinstige Ruck-

sendungen innerhalb
Deutschland erhalten Sie
vom Hersteller eine RMA-NTr.

Artikel-Ricksendung
muss in der Original-
verpackung des Acrti-
kels mit vollstandigem
Lieferumfang erfolgen.

Bitte verpacken Sie die Ware,
um Beschadigungen zu ver-
hindern. Nehmen Sie bei Fal-
schlieferung den Artikel bitte
nichtin Gebrauch!

3) Installations- und Funkti-
onsprobleme

1 Bitte lesen Sie zunéchst die
mitgelieferte Anleitung voll-
sténdig durch und beachten
Sie vor allem auch dort ge-
nannte Montage- oder
Installationshinweise.

Der Handler sollte stets lhr
erster Ansprechpart-
ner sein, denn dort ist man
am besten mit dem fhausei-
geneni Produkt vertraut
und kennt eventuelle Pro-
blemfalle.

T Bei  Funktionsproblemen
mit einem Artikel prufen
Sie bitte zunéchst, ob an der
Ware ein Sachmangel vor-
liegt. Aufgrund der werksei-
tigen Qualitatsprufung sind
Defekte bei Neugeraten sehr
selten.

@
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